Landelijke Publieksdag Stichting Borderline 26 november 2016 ‘ Samen zoeken naar balans’

In totaal hebben 97 bezoekers het evaluatieformulier ingevuld. Dit waren 36 lotgenoten, 50 omstanders en 11 hulpverleners. Sommige van deze bezoekers waren er met een dubbele pet, vandaar dat dit aantal op 49 uitkomt.



Uit de evaluatieformulieren komt naar voren dat het merendeel van de bezoekers ons hebben bereikt via de website of via een vriend/bekende. Als overige manieren werden het interview in de krant, een email vanuit Stichting Borderline, collega´s en de nieuwsbrief aangegeven.



Uit de evaluatieformulieren bleek dat de meeste bezoekers de duur van de publieksdag precies goed vonden zo.



Het algemene beeld met betrekking tot de plenaire opening is goed. Bezoekers zouden graag meer ervaringsverhalen horen en minder algemene informatie.
[bookmark: _GoBack]Over het verhaal van de omstander werden de volgende opmerkingen gemaakt:

· Het was teveel informatie die te snel werd verteld
· Het verhaal was te klinisch, niet bedoeld voor lotgenoten en omstanders
· Dat kosten niet uitmaken was erg bezwarend in verband met lage inkomsten van de cliënt
· Het ging niet specifiek genoeg over Borderline, meer over persoonlijkheidsstoornissen in het algemeen

Over het verhaal van de ervaringsdeskundige werden te volgende opmerkingen gemaakt:

· Het verhaal is te persoonlijk, graag een neutraler verhaal
· Het verhaal is te emotioneel, dit is niet fijn voor de spreker
· Het verhaal is herkenbaar, fijn om ervaringsverhaal van lotgenoot te horen
· Het is dapper dat ze haar verhaal zo doet, veel respect
· Het verhaal is eerlijk en emotioneel, fijn gevoel







Over de workshops waren de bezoekers over het algemeen zeer tevreden. Opmerkingen met betrekking tot de gegeven workshops zijn

· Schaduwtherapie (heeft SFT gevolgd) was een mooie workshop, alleen werd er niet stap voor stap verteld hoe de therapie in de praktijk gaat
· Bij de workshop over het sociale netwerk, is de opbouw ervan erg onderbelicht gebleven, dit kwam omdat de ervaringen meer de overhand hadden. Wel fijn dat iedereen mee deed in het groepsgesprek
· Bij de workshop borderline en automutilatie: Veel respect voor de lotgenoot!
· Bij de workshop theatervoorstelling: Zéér goed nagesprek
· Workshop over sociaal netwerk was te veel uit eigen leven verteld
· Vraag maar raak voor omstanders was zeer prettig
· Borderline en automutilatie was teveel gericht op omstanders, in plaats van op de cliënt
· Bij vraag maar raak voor mensen met BPS zaten veel omstanders, waardoor lotgenoten zich beperkt voelden om vragen te stellen
· Workshop over het sociaal netwerk was nogal off-topic
· Workshop vraag maar raak voor mensen met borderline was geweldig
· Bij de workshop over het sociaal netwerk werd er niet genoeg ingegaan op het opbouwen van een netwerk. Tijdens deze workshop werden niet echt bruikbare voorbeeld gegeven








































Bezoekers konden aangeven wat zij volgend jaar graag zouden zien. Dit zijn de punten die zijn aangegeven.

· Bij ontvangst graag overzicht van de middag uitdelen
· Graag een workshop over broer/zus zijn van een persoon met borderline
· Het was onduidelijk welke workshops je moest volgen
· Niet meer met naam open en bloot op een papier dat iedereen kan zien
· Gaarne dezelfde opzet, dit was helemaal perfect
· Vond het erg goed, houden zo
· Ervaringsdeskundige die een sociaal netwerk heeft opgebouwd bij de workshop sociaal netwerk zetten
· Workshop voor ouders die een kind hebben met borderline (geen vraag maar raak)
· Workshop die meer gericht is op hoe je als omstander moet handelen
· Graag weer een theatervoorstelling
· Meer verhalen van omstanders en handleidingen voor omstanders 
· Teveel tijd tussen de workshops en voor de plenaire opening
· Duidelijker zijn met betrekking tot de workshops, Borderline en ouderschap had anders omschreven moeten worden (ouders met of ouders van)
· Ervaringsverhalen
· Waar kan ik terecht voor… (op internet en in de regio)
· Drempels met betrekking tot het vragen van hulp/zorg
· Graag meer workshops kunnen volgen
· Hoe ga je om met iemand die duidelijk alle kenmerken heeft, maar die niet wil toegeven dat er wat aan de hand is
· Hoe wordt de diagnose borderline gesteld
· Inzicht in verschillende uittingsvormen
· Hetzelfde aanbod, Prima!
· Ervaringsdeskundige hulpverlener
· Extra workshop was leuk geweest
· Psycho educatie over Borderline en voor ouders-partners 
· Bij de workshop vraag maar raak voor mensen met borderline, geen omstanders toelaten
· Langere tijd voor de workshops
· Workshop voor omstanders die vragen kunnen stellen aan een persoon met borderline
· Meer variatie in de kraampjes, het aanbod was veel van hetzelfde
· De pauzes waren veel te lang
· Meer aandacht voor mindfulness aan de hand van het boek ‘stilstaan in de storm’ van M. Veerkamp
· Workshop van een hulpverlener die ook ervaringsdeskundige is
· Ik laat me graag verassen 
· Overeenkomsten tussen borderline en hoog sensitieve personen, therapieën die voor een persoon met beide kenmerken goed zijn
· Ouderschap met zowel ervaringsdeskundige als partner
· Scheiding tussen ouder zijn en borderline hebben, of ouder zijn en een kind met borderline hebben
· Meer handvatten met betrekking tot het sociaal contact
· Tips hoe je met borderline moet omgaan, hoe je controle kunt krijgen over jezelf
· Meer een algemene introductie tijdens de plenaire opening
· Afsluitend praatje aan het eind van de dag zou prettig zijn
· Nazorg, wat als je uitbehandeld bent
· Meeste onderdelen waren aanwezig
· Wat kun je doen als persoon met borderline om een relatie goed op te bouwen, zodat deze een zo groot mogelijke kans van slagen heeft en houdt.
· Stel je wilt als persoon met borderline een relatie beëindigen, hoe doe je dat zodat er zo min mogelijk schade wordt aangericht
· Meer inzicht in de verschillende typen borderline
· Workshop over medicatie
· Borderline en automutilatie opsplitsen in lotgenoten en omstanders
· Welke hulp kan je krijgen als je jezelf beschadigd en waar moet je dan heen
· Meer ervaringsverhalen van lotgenoten en omstanders, dit was erg interessant
· Bij de workshop vraag maar raak voor mensen met borderline geen omstanders meer toelaten, hierdoor kwamen de lotgenoten niet aan de beurt
· Speciale workshops voor ouders van mensen met borderline, deze hebben vaak net andere vragen dan andere omstanders
· Het onderwerp hoop. Wat geeft hoop? Wat geeft perspectief? Hoopvolle verhalen, hier ligt weinig focus op. Heb hier wat ideeën over die ik wel wil delen (afj.venhorst@gmail.com) 

Overige opmerkingen die nog werden gemaakt waren:

· Er is nergens informatie te vinden over broer of zus zijn van een persoon met borderline, ik hoor ook bij het gezin en heb dus ook te maken met de problematiek
· Heeft voor mij als omstander heel veel gebracht
· Goed geregeld!
· Prima verhalen bij de opening van de dag. Kwetsbaar, maar steengoed!
· Het was een leerzame, goed georganiseerde dag
· Fijne dag, veel van opgestoken, mooi om te zien dat er zoveel openheid was
· Bedankt voor alle moeite!
· Goed gedaan collega’s van Stibo, volgend jaar hopelijk weer met de LSZ aanwezig!
· Zeer veel geleerd vandaag en een goed beeld gekregen waar mensen met borderline mee moeten dealen. Heftige, emotionele, mooie middag! Zeer waardevol dat er zoveel lotgenoten aanwezig waren
· Fantastisch hoe jullie openheid geven en borderline bespreekbaar maken!
· Ik ben diep geraakt door de professionaliteit waarmee dit werd gepresenteerd
· Tot volgend jaar!
· Genoeg info en fijn dat er meerdere mensen aanwezig zijn waar ik informatie aan kan vragen
· Complimenten aan de organisatie!
· Ik vind dit zo´n belangrijke dag, ik merk dat er zoveel herkenning komt van mensen en vragen die anderen ook kunnen helpen. Top georganiseerd en top thema`s!
· Mooie dag! Samen zijn, respectvol
· Ontzettend bijzonder hoe iedereen zo open en eerlijk was, vooral over eigen ervaringen! Een mooie dag om meegemaakt te hebben, erg waardevol!
· Goed verzorgd, goed en breed aanbod
· Mooi en aantrekkelijk georganiseerd, zeer prettig en betrokken publiek, leuk om een workshop te mogen geven. Veel dank en lof voor jullie!
· Het was een day-long-event, maar alle workshops waren op dezelfde tijd. Ik ben teleurgesteld dat ik maar 2 workshops kon volgen. De eerste pauze was te lang
· Hele prettige dag, zal graag nog meer het gesprek met lotgenoten en omstanders aangaan, d.m.v. bijvoorbeeld een interactieve opdracht
· Graag de temperatuur hoger
· Broodjes waren super
· Fijn om te ervaren en te voelen onder lotgenoten te zijn en de live muziek ontroerde me. Ga zo door!
· Meerdere keren per jaar een dag organiseren. Zeer nuttige bijeenkomst.
· Moeilijk vindbaar in Hoog Catharijne, andere locatie volgend jaar?
· Bordje beneden met Bordelijn
· Onduidelijk of er voor lunch gezorgd zou worden
· Onduidelijk of om 13.00 uur het ontvangst was of dat de start van het plenaire gedeelte toen was
· Grotere informatiemarkt (wijzijnmind.nl)
· Heel nuttige en goed georganiseerde dag
· Te korte tijd voor de workshops en de afsluiting was te kort
· Ik wist niet wat ik moest verwachten, ging er blanco heen. Ben erg tevreden en kom volgend jaar zeker terug.
· Het was super om lotgenoten te kunnen spreken, het voelde als thuiskomen
· Fijne workshops en goede informatie
· Workshops waren veel te kort, hierdoor niet het gevoel er veel aan te hebben.
· Er is niet zoiets al DE BORDERLINER, dus herkende ik mezelf ook niet in alle punten, terwijl ik wel denk borderliner te zijn
· Super informatief!
· Ik ben heel moe!
· Goed geregelde dag, alleen het vinden van Meeting Plaza was niet gemakkelijk



Plenair omstander

Zeer ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	2	2	2	Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	2	2	1	Neutraal	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	4	5	7	Tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	31	25	27	Zeer tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	44	50	45	Geen mening	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	13	12	14	



DGT

Zeer ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	1	Neutraal	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	4	1	5	Tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	5	9	6	Zeer tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	4	3	1	Geen mening	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	1	1	1	



SFT

Zeer Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	2	1	0	Neutraal	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	1	1	0	Tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	2	2	5	Zeer tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	10	10	8	Geen mening	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	



MBT

Zeer ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	Neutraal	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	4	3	2	Tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	4	4	3	Zeer tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	5	6	8	Geen mening	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	2	2	2	



Vraag maar raak voor mensen met borderline

Zeer ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	3	3	3	Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	1	1	1	Neutraal	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	2	2	0	Tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	5	3	5	Zeer tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	7	9	9	Geen mening	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	1	0	0	



Vraag maar raak voor omstanders

Zeer ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	1	1	1	Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	1	0	Neutraal	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	1	1	2	Tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	8	8	6	Zeer tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	14	11	14	Geen mening	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	2	4	4	



Borderline en ouderschap

Zeer ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	Neutraal	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	2	1	0	Tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	5	6	7	Zeer tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	6	6	6	Geen mening	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	



Borderline en automutilatie

Zeer ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	1	0	Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	3	2	3	Neutraal	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	3	3	4	Tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	7	7	6	Zeer tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	3	3	3	Geen mening	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	



Belang van een sociaal netwerk en hoe bouw je dit op

Zeer ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	1	0	0	Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	3	3	3	Neutraal	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	6	7	4	Tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	10	10	10	Zeer tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	9	9	12	Geen mening	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	1	1	1	



Waar dien je als hulpverlener op te letten bij de behandeling

Zeer ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	1	1	1	Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	Neutraal	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	Tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	4	4	4	Zeer tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	7	7	7	Geen mening	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	



Theatervoorstelling

Zeer ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	0	0	0	Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	1	1	1	Neutraal	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	2	1	0	Tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	4	4	7	Zeer tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	17	18	16	Geen mening	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	4	4	4	



Bezoekers

Aanwezig	
Lotgenoten	Omstanders	Hulpverleners	36	50	11	



Hoe bij ons terecht gekomen	
Website	Flyer/poster	Vriend/bekende	GGZ instelling	Facebook/Twitter	Overig	27	7	23	10	10	18	


Duur van de dag

Reeks 1	
Te kort	Precies goed	Te lang	5	78	3	


Plenair algemeen

Zeer ontevreden	
Verwachtingen	Inhoud	Presentatie	3	2	2	Ontevreden	
Verwachtingen	Inhoud	Presentatie	1	1	2	Neutraal	
Verwachtingen	Inhoud	Presentatie	4	7	10	Tevreden	
Verwachtingen	Inhoud	Presentatie	49	45	42	Zeer tevreden	
Verwachtingen	Inhoud	Presentatie	30	33	32	Geen mening	
Verwachtingen	Inhoud	Presentatie	9	7	8	



Plenair ervaringsdeskundige

Zeer ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	2	2	3	Ontevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	2	4	3	Neutraal	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	6	9	8	Tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	37	34	32	Zeer tevreden	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	38	36	40	Geen mening	
Verwachting	Inhoud	Presentatie	11	11	10	



